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Formation a Paris

Profil des participants
Black Belt Lean 6 Sigma certifiés, Black Belt Six Sigma certifiés.
Services et industries ! Processus industriels et processus transactionnels !

Pédaqgogie

Pédagogie interactive reposant sur de nombreux exercices de développement personnel et d’animation de
groupe pour convaincre le management, coacher les chefs de projets BB et GB,..., des études de cas, ainsi

que des exercices sur les données réelles des participants sur Minitab V16.

Pré-requis
Chaque participant est Black Belt certifié. Il participe au déploiement du Lean 6 Sigma dans son entreprise.

Résultats

Chaque participant est un leader de la conduite du changement et du déploiement efficace du Lean 6 Sigma
dans son entreprise. Outre les statistiques, il est a I'aise avec les éléments clés du développement de Lean

Six Sigma et les aspects humains.

Coaching
Un coaching téléphonique, gratuit, entre les sessions, renforce encore I'efficacité de la formation.

Objectifs :

Former des Master Black Belt, capables d’encadrer et d’'animer des équipes de Black
Belt (et de Green Belt), de favoriser le déploiement de la méthodologie, de favoriser la
réussite des projets et d’accélérer le processus d'acceptation du changement.

Prix hors taxes**: 4550 €uros

(**)Ce prix comprend la formation, la documentation ainsi que les pauses et déjeuners.

Les tests de certification et la certification de compétences sont
réalisés en fin de formation et inclus dans le tarif.

DATES
du 02 au 04 novembre 2011
du 28 novembre au 02 décembre 2011

direction@bcf-consultants.fr
& 0328330233
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MASTER BLACK BELT EN INTER ENTREPRISES*

Formation a Paris

Programme 8 jours*:

Outils et comportements favorisant la conduite du changement.
Approfondissements méthodologiques et statistiques

Démarches et outils permettant de convaincre le management et les opérationnels.

Comment construire une équipe gagnante.
- Le team building accéléré
Les meilleures pratiques en sélection de projets

Influencer, convaincre avec intégrité le top management
- Le diagramme des influences
Convaincre avec intégrité les chefs de projets, les opérationnels, les collegues
- Analyse MBTI - Les 16 profils psychologiques
- Connaitre son propre profil
- Connaitre celui de son interlocuteur
Le rble du coach (domaine et limites)
- Repérer ses modes d’apprentissages préférés
- Le cycle d’apprentissage de Kolb

Etudes de cas de coaching de BB et GB par des MBB
L'analyse multi variée, souplesse et contraintes
Approfondissement de 'ANOVA, traiter les variables de bruit,
Travailler efficacement sur des données non - normales
Fiabilité. Distribution de Weibull

Préparation de la présentation du dossier des projets coachés
Diagnostiquer les problemes d'une équipe
- Utiliser constructivement les différences
- Belbin
- Le modéle de Fry
- La fenétre de Johari
Gérer les situations conflictuelles
Connaitre sa relation au temps et au stress via MBTI
- Gérer les situations sous pression

Appliquer différentes stratégies d’influence

Mettre en place un plan d’action concret pour le changement

Les plans d’expériences, les surfaces de réponse

Approfondissement des régressions, sur des données discrétes réelles
Approfondissement de I'Analyse R&R

Comment accélérer le Lean 6 Sigma. Le Blitz Kaizen pragmatique.
Apports du DFSS.

* Programme détaillé sur demande La formation de Master Bleck Belt peut également étre dispensée en Intra-entreprise
* Module concentré pour les formations inter entreprises N’hésitez pas a nous contacter

direction@bcf-consultants.fr
& 0328330233
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Pour toute demande d’information ou d’inscription :

Fondé par BEKAERT, BCF anciennement Bekaert Consulting France
BCF a contribué, par ses actions, a I’obtention de plusieurs prix et 276. avenue de la Marne — 59700 Marcq en Baroeul
trophées dans le cadre de I’'EFQM et en particulier dans le groupe ! ° , . y s

Bekaert. N° de déclaration d’existence : 31.59.02255.59

o ) _ Tél : 0328 33 02 33 — Fax : 0320 98 47 47
1990 Premier vainqueur de I’/EFQM —Trophée du Leadership
1992 Prix Européen de la Qualité — Usine de Burgos E-mail : direction@bcf-consultants.fr

1997 1* Prix Européen de la Qualité PME/PMI — Usine de Beksa
1998, 1999 Bekaert Consulting Group finaliste de ’EFQM Award

Lieu : PARIS
Les coordonnées exactes vous seront communiquées lors de I’inscription.

Prix :

Prix € Hors Taxes (1) MASTER BLACK BELT
4 550

(1) Ce prix comprend la formation, la documentation ainsi que les pauses et déjeuners.

Les tests de certification et la certification de compétences sont réalisés en fin de

formation et inclus dans le tarif.

Reglement :
Par chéque ou virement & I’ordre de BCF

Banque Société Générale Lille Métropole (01100) compte n°30003 01100 00020395316 39.

Dés réception de I’inscription accompagnée du réglement, nous vous ferons parvenir la convention de formation (sur
demande) et les factures correspondantes.

Le reglement doit impérativement nous parvenir 15 jours avant le début du stage pour que le stagiaire soit admis a
participer a la session.

Annulation :

Toute annulation ou report doit impérativement étre formulé par écrit.

Pour toute annulation ou report plus de 10 jours avant le début de la session, les frais de dossier, a hauteur de

350 € HT, seront retenus. Pour toute annulation ou report moins de 10 jours avant le début de la session, I’ensemble du
montant du stage sera retenu. Le participant inscrit peut se faire remplacer, avant le début du stage, par I’un de ses
collégues, dont le nom devra nous étre immédiatement communiqué.

BCF se réserve le droit d’annuler la session si le nombre des participants est insuffisant.

En cas de litige, le tribunal compétent est celui de Lille.

Je souhaite m’inscrire a la formation
O Master Black Belt

Nom : Prénom :
Fonction ** :
a Fax :
Entreprise :
Adresse :
Code Postal : Ville :
Secteur d’activités : Code NAF :
Effectif de I’entreprise :
Mode de réglement : O Chéque n° O Virement
Adresse de facturation si différente de I’adresse ci-dessus :
Adresse :
Code Postal : Ville :
A I’attention de :
Date :
Signature :

** Consultant, enseignant nous téléphoner avant toute inscription.
direction@bcf-consultants.fr
& 0328330233

Cachet de I'entreprise




